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 Tujuan peneliti yaitu Untuk mencari tahu apa 

efek disiplin kerja kepada kinerja karyawan di 

CV Bay Media Jombang. Penelitian ini 

memakai jenis penelitin kuantitatif dengan 

pendekatan metode survey. dengan populasi 53 

menggunakan sampel jenuh. Hasil dari 

peneitian ini menyatakan : 1)disiplin kerja tidak 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja semua 

karyawan di CV Bay Media Jombang, 2) 

lingkungan kerja berefek besar terhadap kinerja 

karyawan di CV Bay Media Jombang, 3) 

disiplin seta lingkungan kerja berpengarh 

secara simultan terhadap kinerja karyawan di 

CV Bay Media Jombang 
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PENDAHULUAN 

Setiap perusahaan pasti mempunyai sumber daya manusia yaitu karyawan, 

sumber daya ini sebagai penggerak kegiatan yang ada di sebuah perusahaan. Karyawan 

juga bisa sebagai pendorong untuk tujuan dan pencapaian keberhasilan pada sebuah 

perusahaan. keberasilan tidak selalu diukur dengan besarnya gaji atau upah yang 

diperoleh, meskipun begitu ada hal lain yang perlu diperhatikan yaitu Human Resources 

dengan perusahaan tersebut. Sumber daya manusia sabagai faktor utama dalam 

perusahaan, yang berperan sebagai pelaksana kegiatan oprasional di mulai dari karyawan 

dengan jabatan yang paling mendasar hingga tingkatan yang paling atas. Meskipun 

berbeda tingkatan, seluruh anggota perusahaan atau bisa disebut sumber daya manusia 

memiliki peran yang penting agar perusahaan mampu mencapai tujuanya. 

Pendapat dari (Isrotul et al, 2021) tentang produk yang dihasilkan oleh seorang 

individu baik berbentuk jasa atau barang yang baik atau berstandart dari sebuah pekerjaan 

yang bersumber dari tanggung jawab seseorang dengan organisasi. Pendapat (Ryan & 

Anwar, 2021) tentang kinerja, kinerja adalah hasil dari aktivitas kualitatife dan kuantitatis 

yang dicapai oleh individu dalam melaksanakan tugas atau arahan sesuai tugas dan 

tanggung jawab yang dibebankan.  

Masalah kinerja karyawan mengenai kualitas yaitu masalah tentang akun error, 

yang mana sering terjadi pada karyawan sehingga kinerja karyawan terganggu, dan sering 
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terjadi di perusahaan digital marketing. permasalahan mengenai kuantitas yang 

dicontohkan dengan kasus dimana marketing salah dalam membuat iklan, yang pada 

awalnya iklan tersebut di targetkan  ke customer perempuan tapi salah setting untuk laki-

laki, hal ini jumlah atau kuantitas produk yang diproduk yang dipromosikan berkurang, 

yang juga berdampak berkurang nya jumlah produk yang dijual. 

Pengertian disiplin kerja menurut yaitu, patuh kepada peraturan, standar, 

pemimpin, dan perlu adanya keadilan dalam memberikan sanksi hukuman dengan 

melakukan balas jasa seta ketegasan pemberian sanksi atau hukuman untuk pelanggar 

(Rizki er al. n.d, 2021). Dan pendapat  (K & Wasiman, 2020) tentang disiplin kerja yaitu 

kemauan seseorang dalam mematuhi peraturan-peraturan yang diterapkan disekitar kita.  

Masalah terkait disiplin kerja, yang pertama tentang aturan waktu.  Dengan 

contoh karyawan yang masuk kerja tidak sesuai jadwal atau jam ditentukan perusahaan. 

Masalah yang kedua mengenai taat tehadap aturan perusahaan yaitu ada karyawan yang 

tidak memakai pakaian yang ditentukan, yang mana pakain karyawan harus rapi dan 

berkera. Permasalahan yang berrhubungan dengan taat tidaknya seorang pekerja bisa 

dicontohkan dengan kasus adanya karyawan yang tidak bisa menyelesaikan tugas yang 

diberikan oleh pimpanan, yang sudah ditargetkan, yang mana karyawan tidak bisa 

mengerjakan disebabkan tidak bisa mengerjakan tugas atau karyawannya sedang sakit.  

Pendapat dari (Purwaningsih et al, 2021) tentang Lingkungan kerja adalah 

sumber penjelas dan tempat mereka melakuan aktivitas. keadaan lingkungan yang 

mendukung kinerja perlu dicapai oleh karyawan agar mereka merasa bersungguh-

sungguh dan nyaman didalam lingkungan untuk menyelesikan pekerjaan sehingga dapat 

mencapai tingkat refesiensi yang tinggi. Pendapat dari (Puji & Rachmarwi, 2021) 

mengenai lingkungan kerja yaitu semua hal yang berada disekeliling pekerja dan dapat 

mempengaruhi pekerjaan dan pelaksanaa tugas-tugas yang diemban. 

Masalah yang pertama tentang suasana kerja yaitu tidak semua anggota satu devisi 

berkontribusi secara maksimal dalam pekerjaan, sehingga mengakibatkan tidak 

maksimalnya pengerjaan tugas diberikan dikarenakan sulit mengkonfirmasi atau 

berkordinasi dengan teman satu devisi. Masalah lingkungan kerja selanjutnya mengenai 

kelengkapan fasiltas untuk karyawan yaitu, tidak semua karyawan menerima fasilitas 

yang ada, berupa laptop dan hp. masalah yang terakhir mengenai hubungan rekan kerja, 

yaitu salah satu karyawan melakukan miss komunikasi, maka menyebabkan karyawan 

lain mis komunikasi juga 

Berdasarkan hasil wawancara dan mengamati hasil dari peneliti di perusahaan CV 

Bay Media Jombang, sehingga peneliti tertarik dengan pembahasan tantang “Pengaruh 

Disiplin Kerja Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Cv Bay Media 

Jombang” 

 

METODE PENELITIAN  

Penelitian yang dilakukan penulis memakai jenis peneliti kuantitatif melalui 

pendekatan metode survey. Pendapat dari  (Sugiyono, 2022, p. 6) metode survey yaitu 

metode yang digunakan untuk mengambil data dengan sumber tempat yang alami  (bukan 

buatan). Sedangkan penelitian ini memelukan perlakuan yang berbeda dalam melakukan 

mengumpulkan data, contohnya dengan mengambil atau melakukan  kuesioner, test, 

wawancara terstruktur dan sebagainya. Penelitian ini dilakukan di CV Bay Media 

Jombang, dengan lokasi di Sumbermulyo, Kec. Jogoroto, Kabupaten Jombang, Jawa 

Timur 61471 pada bulan November 2022 sampai bulan Juni 2023. Pendapat dari 
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(Sugiyono, 2022, p. 85)sampling jenuh adalah teknik dengan tujuan untuk menentukan 

sampel yang mewakili seluruh anggota populasi. sesuai total karyawan di CV Bay Media 

Jombang yaitu 53 karyawan yang bekerja pada perusahaan tersebut. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan penyajian tabel 4.1 diatas, menunjukan bahwa usia 20-25 tahun 

sebanyar 43 orang dengan persentasi 74,1%, responden yang berumur 25-30 tahun 

sebanyak 9 dengan persentasi sebesar 15.5 % dan responden yang berusia > 30 tahun 

sebanyar 1 dengan pesentasi   1.7 %. Sehingga dapat diketahui tanggapan responden 

tentang usia yang paling banyak yaitu 20-25 tahun 

Berdasarkan tabel 4.2 dapat menjelaskan makna masa kerja karyawan kurang dari 

5 tahun berjumlah 53 (semua sampel) dengan persentasi 91,4%. Sehingga dapat diketahui 

tanggapan responden tentang masa kerja paling banyak yaitu < 5 tahun 

Berdasarkan tabel diatas dapat dijelaskan bahwa SMA/SMK ada 46 persentasi 

79.3 %, dan S1 ada 7 persentasi 12.1%. Sehingga dapat diketahui tanggapan responden 

tentang pendidikan terakhir yang paling banyak yaitu pendidikan SMA/SMK 

Berdasarkan tabel datas bahwa karakteristik responden yang berada di devisi yaitu 

Admin ada 2 dengan presntasi 8.6%, Adsdukasi ada 4 persentasi 6.9%, Advertiser ada 6 

persentasi 10.3%, Chef ada 3 persentasi 5.2%, Cleaning service ada 1 persentasi 1.7%, 

Digital Marketing Agency (DMA) ada 10 persentasi 17.2%, Finance ada 5  persentasi 8.6 

%, Customer service ada 17 persentasi 29.3 %, Dikirim.in ada 2 3.4%. Sehingga dapat 

diketahui tanggapan responden tentang devisi yang paling banyak yaitu customer service  

 

Uji Validitas 

Uji Validitas dipakai untuk menilai asli atau tidaknya suatu kuesioner. Sehingga 

kuesioner  valid jika menyatakan pada kuesioner dan mahir untuk mengungkapkan suatu 

yang diukur oleh kuesioner.  (Ghozali, 2018, pp. 45–46). Jumlah pertanyaan dari peneliti 

sebanyak 29 pertanyaan, maka dapat dilihat dari r tabel yaitu df=53-2=51 dengan tingkat 

ke salahan 5 % atau 0,05 dan sempat diketahu dari r tabel sebesar 0,2706. Maka, nilai r 

tabel sudah diketahui dan dapat digunakan sebagai masing-masing item pada kuisoner 

 

Uji Reliabilitas 

 

No Variabel Cronbach Alpha Keterangan 

1 Disiplin Kerja 785 Realiabel 

2 Lingkungan Kerja 793 Realiabel 

3 Kinerja Karyawan 780 Realiabel 

 

Menurut hasil uji realibitas dari komponen disiplin kerja dan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan dapat memahami nilai tiap-tiap Cronbach’s Alpha lebih dari 

>0,70. Dapat bermakna disiplin kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 

akan diartikan realiabel  
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Uji Asumsi Klasik 

Uji normalitas 

Tabel 7 

Hasil Uji normalitas 

 
Dari penyelesaian uji normalitas dengan memakai Kolmogorov-Smirnov, yang 

hasil tabel  diatas menjelaskan hasil Kolmogorov-Smirnov 0.300 > 0,05. Sehingga akan 

mendapat disimpulkan bahwa nilai residul berdistribsi  normal 

 

Uji  multikolinieritas  

Nilai cutoff  yang biasa digunkan untuk memahami adanya multikolonieritas 

adalah nilai tolerance  ≤ 0.10 atau sama dengan VIF ≥10 (Ghozali, 2018, pp. 107–108) 

Tabel 8 

Hasil Uji  multikolinieritas 

 
 Dari hasil uji multikolinieritas atas menjelaskan bahwa nilai VIF 1078. Yang 

mana lebih dari >0,10, dapat menyiimpulkan uji multikolinieritas valid 

 

Uji Heteroskedastisitas  

Cara untuk melihat asli atau tidaknya, adalah dengan memanatau 

Hetroskedastisitas grafik plot antara nilai prediksi variabel dependen atau terikat yaitu 

ZPRED dengan residual SRESID. (Ghozali, 2018) 

Tabel 9 

Hasil Uji Heteroskedastisitas 
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Analisis dari tabel diatas titik-titik menyebar keseruruhan sehingga Uji 

Heteroskedastisitas valid 

Uji regresi  

Tabel 10 

Hasil Uji regresi 

 
Berdasarkan analisis regresi berganda dari tabel diatas, mendapatkan hasil dari 

regresi berganda yaitu 

1. Koefesien dari ᵦ1 variabel (X1) disiplin kerja bernilai 0,120, maka variabel 

kinerja. Maknanya disiplin kerja memiliki hubungan dengan kinerja karyawan (Y) 

yang sebesar -11.821 

2. Koefisien ᵦ2 sebesar 0,120 dengan koefesien menunjukan bahwa setiap kenaikan 

1 skor untuk disiplin kerja (X1) dengan mengalami kenaikan 1 kesatuan 

3. Berdasarkan  hasil analisis, koefisien menujukan sebesar 0.636 dengan 

mengalami kenaikan 1 kesatuan antara komponen lingkungan kerja dan disiplin 

kerja , terhadap kinerja karyawan (Y). 

 

Uji T 

Tabel 11 

Hasil Uji T 

 
Bersumber pada uji T untuk komponen disiplin keja (X1) memperoleh t hitung 

0.792 dengan taraf 5%. Dan uji 2 sisi dan DF = n-2=53-2=51, sehingga dapat t tabel 

2.0076, sehingga t hitung  0.792 < t tabel 2.0076 untuk menilai signifikan  0.432 >  0,05 

maka disiplin kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan CV Bay 

Media 

Berbeda dari variabel disiplin kerja, variabel lingkungan kerja (X2) memperoleh 

t hitung 3.578  serta taraf 5%. Dan uji 2 sisi dan DF = n-2=53-2=51, sehingga dapa t tabel 

2.0076, sehingga t hitung 3.578 > t tabel 2.0076 deuntuk  menilai sig 0.001< 0,05 dan 

mendapatkan maknanya yaitu lingkungan kerja  memiliki pengaruh bagi kinerja 

karyawan 
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Uji F 

Tabel 12 

Hasil Uji F 

 
 Variabel disiplin kerja dan lingkungan kerja berpengaruh secara bersama-sama 

atau simultan terhadap kinerja karyawan. Uji F mendapatkan hasil dari nilai sig, yang 

mana nilai signya 0.001 kurang dari 0.05 

Uji Koefisien Determinasi (R²) 

Tabel 13 

Uji Koefisien Determinasi (R²) 

 
Dari hasil koefesien determinasi berdasarkan tabel diatas nilai dapat 

menjadikan referensi koefesien determinasi nilai adjusted R Square yaitu  0,214 makna 

variabel disiplin kerja serta lingkungan kerja dipengaruhi kinerja karyawan sebanyak  

21,4 %, sementara sisanya 78,6 % dengan pengaruh dari variabel lain. 

 

a. Efek disiplin kerja terhadap kinerja karyawan di CV Bay Media Jombang 

Menurut hasil analisis hipotesi pada peneliti ini, yang mana tentang variabel 

disiplin kerja tidak bepengaruh terhadap kinerja karyawan di CV Bay Media 

Jombang. Dalam pengolaan data diatas yaitu tanggapan responden. Dapat diketahui, 

mean variabel disiplin kerja yaitu 4,27 dengan kategori sangat baik. Dan nilai mean 

tertinggi dari disiplin kerja (X1) pada item nomer 1 dengan nilai 4,81. Dengan 

penyataan indikator karyawan selalu masuk jam kerja tepat waktu, dan mereka dapat 

bekerja sesuai dengan jam kerja yang ditentukan. Sehingga, bisa sesuai dengan 

ketentuan jam masuk perusahaan di CV Bay Media Jombang   

 

b. Pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan di CV Bay Media 

Jombang 

Menurut hasil analisis hipotesis peneliti, tentang variabel lingkungan kerja, 

menyatakan di uji t yaitu lingkungan kerja bepengaruh terhadap kinerja karyawan 

CV Bay Media Jombang. Dalam pengolaan data diatas yaitu tanggapan responden. 

Dapat diketahui, mean variabel lingkungan kerja yaitu 4,46 dengan kategori sangat 
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baik. Untuk nilai mean tertinggi pada item nomer 9 yang mana nilai 4,86. Dengan 

penyataan indikator karyawan hubungan dan perlakuan antar karyawan berjalan 

dengan baik. Kayawan di CV Bay Media Jombang telah menjaga tingkah laku atau 

sopan santun sesama karyawan di perusahaan. 

 

c. Efek disiplin kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan di CV Bay 

Media Jombang 

Berdasarkan analisis hipotesis peneliti, yang menunjukan bahwa baik disiplin 

kerja ataupun lingkungan kerja mepengaruhi kinerja karyawan secara bersamaan. 

Untuk nilai mean variabel yaitu 4,20 dengan kategori sangat baik. Dan mean tertinggi 

dapat dilihat dari nomer item 1 yang mana nilainya 4, 86, dengan indikator penyataan 

Karyawan melakukan pekerjaan sesuai standart kualitas atau SOP perusahaan. 

Sehingga, karyawan di CV Bay Media Jombang sudah memenuhi standart pekerjaan 

yang berimbang dengan SOP yang berlaku di perusahaan 

 

PENUTUP 

 Hasil peneliti yang telah diperlihatkan oleh analisis data mengenai efek dari 

disiplin kerja dan lingkungan kerja kepada kinerja karyawan di CV Bay Media Jombang, 

peneliti dapat mengambil kesimpulan. (1) Disiplin kerja pada CV Bay Media Jombang 

tidak memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan yang ada. Sehingga dapat 

disimpulkan secara parsial disiplin kerja tidak memiliki pengaruk yang besar kepada 

kinerja karyawan di CV Bay Media Jombang. (2) Lingkungan kerja pada CV Bay Media 

Jombang pengaruh terhadap kinerja karyawan di CV Bay Media Jombang. Sehingga 

dapat disimpulkan lingkungan kerja memiliki pengaruh yang signifikan kepada kinerja 

karyawan di CV Bay Media Jombang. (3) Dapat disimpulkan, disiplin serta lingkungan 

kerja mendapatkan pengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan CV Bay Media 

Jombang.  

Adapun saran peneliti yang akan diajukan sebagai berikutut. Kepada karyawan agar 

terus menjaga kedisiplinan kerja. Agar, aktivitas saat bekerja bisa maksimal dalam 

melakukan aktivitas kerja di perusahan dengan cara saling mengingatkan jam masuk 

kerja, cara berpakaian, dll. Serta perusahaan memberi hadiah atau reward kepada 

karyawan yang memiliki disiplin tinggi, menjadikan kedisiplinan sebagai ajang kompetisi 

dengan melakuakn nominasi karyawan terbaik bulanan. Pemimpin CV Bay Media 

Jombang perlu memperhatikan lingkungan kerja, seperti hubungan karyawan dll. Dalam 

lingkungan kerja di perusahaan CV Bay Media Jombang ada sedikti permasalahan. 

Seperti karyawan berkata kasar, sehingga pemimpin di perusahaan CV Bay Media harus 

bertindak dalam hal itu. Serta berakhirnya peneliti ini, dinantikan peneliti salanjutnya 

akan digunakan sebagai rekomendasi untuk melakukan penelitian skripsi dan  peneliti 

selanjutnya diharapkan menggunakan metode berbeda untuk melakukan penelitian 

skripsi. 
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